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 MENSAGEM DO PREFEITO  
 “É com muito entusiasmo que aqui em Osasco, desde 2017, 

nós estamos construindo uma cidade mais aberta, transparente 

e participativa na tomada de decisão nas políticas públicas 

que marcam o desenvolvimento econômico e social do nosso 

Município. Em 2020 a  

Prefeitura  de  Osasco  ingressou  na  parceria 

Internacional de Governo Aberto, a OGP, e assumiu um 

compromisso de cocriar com a sociedade civil, conselheiros municipais e servidores públicos da 

nossa cidade, o 1º Plano de Ação de Governo Aberto, e é com muita honra que a prefeitura vem 

trabalhando para a cultura de Governo Aberto. Apostamos no diálogo e na união, para garantir 

essa gestão democrática nos órgãos públicos.”  

  

Rogério Lins, Prefeito do município de Osasco  

   

INTRODUÇÃO   

Na história recente de Osasco, o início da discussão sobre a abertura do 
governo ocorreu da forma usual que as inovações têm ocorrido no âmbito das 
políticas de gestão pública: a partir de pressões de organismos de controle. Em 
2017, quando divulgado o Ranking Nacional da Transparência pelo Ministério 
Público Federal, Osasco figurava entre as piores cidades do Estado de São Paulo e 
do Brasil, com pontuação praticamente zerada: nota 0,2 numa escala de 0 a 10.   

Para o Prefeito Rogério Lins, essa avaliação associada às iniciativas e 
práticas de governo aberto nos compromissos de campanha (quando ainda 
candidato), gerou movimentação para mudanças concretas em Osasco. Dessa 
forma, Osasco Aberta se torna uma das prioridades estratégicas do governo, sendo 
reconhecido como inovação na estrutura da gestão pública.  

Ela se iniciou com a regulamentação da Lei de Acesso à Informação (LAI)[1]., 
em conjunto da implantação dos serviços de acesso à informação, e revisão ampla 
do Portal da Transparência. Nele pode ser encontrado informações gerais sobre 
gastos, contratos e folha de pagamento com pessoal. São disponibilizados o 
detalhamento dos recursos públicos na relação de despesas, repasses e 
transferências, a relação do patrimônio imobiliário, procedimentos licitatórios, e 

https://brc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?new=1&ui=pt%2DBR&rs=pt%2DBR&wopisrc=https%3A%2F%2Fosasco-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Ffelipemoreira_seplag_osasco_sp_gov_br%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2Fa61f2211357043428007395549b6dd3b&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=F22F7BA0-A099-2000-B6F1-D7AF646A3B54&wdorigin=AuthPrompt&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=5f17a970-10dc-47e8-bd9c-2d119daa4145&usid=5f17a970-10dc-47e8-bd9c-2d119daa4145&sftc=1&cac=1&mtf=1&sfp=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftn1
https://brc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?new=1&ui=pt%2DBR&rs=pt%2DBR&wopisrc=https%3A%2F%2Fosasco-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Ffelipemoreira_seplag_osasco_sp_gov_br%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2Fa61f2211357043428007395549b6dd3b&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=F22F7BA0-A099-2000-B6F1-D7AF646A3B54&wdorigin=AuthPrompt&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=5f17a970-10dc-47e8-bd9c-2d119daa4145&usid=5f17a970-10dc-47e8-bd9c-2d119daa4145&sftc=1&cac=1&mtf=1&sfp=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftn1
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demais contratos, convênios, termos de parceria celebrados por entes 
administrativos e outras informações correspondentes.  
Em 2019, a Prefeitura lançou duas plataformas muito importantes na temática de 
transparência e participação social: o Visão 360 e o Participa Osasco.   
O Visão 360 tem como objetivo dar transparência para os projetos estratégicos do 
Plano Plurianual - PPA e permite que a população acompanhe de forma permanente, 
como a Prefeitura está cumprindo os compromissos pactuados.   
Já o Participa Osasco é um portal de participação social por meio do recebimento 
de demandas, sugestões e propostas para o desenvolvimento social e urbano da 
cidade, que também reúne informações sobre os conselhos municipais, audiências 
e consultas públicas.  

As plataformas foram iniciativas fundamentais para que a gestão 
amadurecesse a compreensão de que o trabalho que vinha sendo desenvolvido 
dialogava diretamente com o conceito de abertura do governo.   
Nesse sentido, a Prefeitura de Osasco participou do IV Encontro Brasileiro de 
Governo Aberto (novembro de 2019) e pôde participar de debates, palestras e 
diálogos de troca de experiências que qualificaram o entendimento sobre governo 
aberto no município: a equipe participou de mesas que pautaram a agenda de 
governo aberto como instrumento para defesa e garantia de direitos, a relação desta 
agenda com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) e a relevância do 
debate de gênero dentro das práticas de transparência pública.  
  Os temas destas agendas foram importantes principalmente para fortalecer o 
conceito de Governo Aberto com as demandas de trabalho dos órgãos públicos do 
município de Osasco, a democracia e a cidadania. Estas agendas foram relevantes 
para fortalecer o entendimento de que a cidade de Osasco deveria cada vez mais 
aprofundar e articular o conceito de Governo Aberto com a rotina de trabalho dos 
órgãos públicos de Osasco, com a proposta clara de fortalecer a democracia e 
cidadania na cidade.   

A Open Government Partnership (OGP) é uma organização internacional, de 
iniciativa multilateral, que busca criar parcerias com governos a fim de orientálos 
para a implementação do Governo Aberto. Isso é, concretizar os princípios de 
transparência, participação social, prestação de contas, o combate à corrupção e  
o uso de novas tecnologias com linguagens fáceis e acessíveis.  
  Atualmente a OGP está presente em 77 países e em 106 governos locais pelo 
mundo, atuando em parcerias e no engajamento de inúmeras organizações da 
sociedade civil. A partir da elaboração de planos de ação, co-criados[1] por governos 
parceiros e sociedade civil local, compromissos são firmados com o objetivo de 
executar, operacionalizar, monitorar e avaliar o Programa de Governo Aberto.  

A OGP foi fundada em 2011 por líderes de organizações da sociedade civil e 
líderes dos governos nacionais da África do Sul, do Brasil, dos Estados Unidos, das 
Filipinas, da Indonésia, do México, da Noruega e do Reino Unido. Em 2016, a OGP 
lançou o “Programa Piloto de Governos Subnacionais”, com o intuito de reconhecer 
e fortalecer o papel dos governos locais em promover a qualidade de vida e bem-
estar para a população.   

Os benefícios gerados nos 15 projetos-piloto, no qual a prefeitura de São 
Paulo fez parte, estimulou a continuidade e expansão do programa, atualmente 
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chamado de “OGP Local”. Em 10 anos de atuação da agenda de governo aberto, já 
foram realizadas mais de 4.500 reformas concretas de impactos sociais.  

Em agosto de 2020, a OGP - - abriu seu segundo chamado para membros do 
Programa Local da organização. A SEPLAG expressou seu interesse em participar, 
através do preenchimento do formulário disponibilizado pela OGP Local junto ao 
Instituto de Governo Aberto (IGA), organização da sociedade civil que apoiou a 
construção da candidatura de Osasco.   

A Prefeitura foi selecionada para a segunda fase do processo, na qual enviou 
sua carta de interesse, assinada no mês de setembro do mesmo ano pelo Prefeito 
Rogério Lins, demonstrando o compromisso com a agenda de governo aberto no 
município e com os valores da parceria.  A Carta de Interesse pode ser consultada 
no site da OGP, através do link: 
https://www.opengovpartnership.org/documents/osasco-letter-of-support/  

Em 16 de outubro de 2020, a Prefeitura de Osasco, ingressou no Programa 
Local da OGP, sendo o único município do Brasil selecionado naquele ano. 
Atualmente, a representação do Brasil a nível local, é realizada pela cidade de São 
Paulo, Osasco, Contagem (MG) e o Estado de Santa Catarina. A Controladoria Geral 
da União (CGU), é responsável por representar o Brasil a nível Nacional. Com a 
entrada da Prefeitura de Osasco na OGP, foi estabelecido o compromisso de co-
criação com a sociedade civil para a criação do 1° Plano de Ação de Governo Aberto 
no primeiro semestre de 2021. A partir de um cronograma de atividades 
participativas e consultivas, a equipe técnica da SEPLAG foi apoiada pelo (IGA) 
durante este processo.   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1  “O conceito de co-criação no setor público se refere à adoção de estratégias de 

desenho de políticas públicas em rede ou envolvendo atores, como a população 

local e organizações civis, transformando papéis tradicionais entre servidores e 

cidadãos. Ambos passam a ser responsáveis pelo desenvolvimento de soluções 

para o bem-estar social. Sua prática já́ é uma realidade e no Brasil podemos ver 

algumas iniciativas com o objetivo de  

fomentar  este  exercício  de  participação  cidadã”.    Disponível  em:  

https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30844    

https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30844
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/30844
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METODOLOGIA  

Enquanto era desenvolvido a metodologia de co-criação, a SEPLAG, junto à 
sociedade civil e aos órgãos municipais (Secretarias, Câmara Municipal e 
Administração Indireta), participou do processo de elaboração do Plano Plurianual 
(PPA), referente aos exercícios de 2022-2025. Durante este processo, a temática 
“Governo Aberto, Plural e Democrático”, um dos eixos de discussão, foi utilizada 
para compor o diagnóstico primário de Governo Aberto, para o processo de co-
criação e elaboração do Plano de Ação.  
Esta discussão, foi abordada em oficinas temáticas, e a primeira etapa foi a 
identificação de problemas. A oficina foi realizada no dia 17 de março às 9 horas, 
com a participação de 120 pessoas divididas em cinco salas de debate. Cada grupo 
debateu todos os temas:  
 

• Abertura participativa na construção das políticas públicas;   

• Acesso à informação e transparência nas ações da Prefeitura;  

• Linguagem clara e simples (acessível) na comunicação;   

• Inovação e desenvolvimento tecnológico.  

 

Vale lembrar que nesse período ocorreu a pandemia, por esse motivo todo o 
processo foi realizado de forma virtual.  
A metodologia utilizada foi a Árvore de Problemas, na qual é possível organizar as 
problemáticas discutidas e identificar os problemas públicos para o diagnóstico dos 
desafios municipais. Entende-se como “problema público” tudo aquilo que é uma 
dificuldade e/ou sofrimento que afeta um grupo ou parcela da população.  

O problema central é visto como um “tronco”, inserido na árvore de problemas 
de maneira a facilitar a identificação de suas causas, que são as “raízes”, e os “ramos 
e galhos” representam as consequências. O conjunto da árvore de problemas de um 
mesmo eixo foi nomeado como “florestas de problemas”. Abaixo um exemplo 
ilustrado da metodologia:  
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Fonte: “Árvore de Problemas”, extraído do capítulo VIII - Participação Social do PPA “Osasco pra 

Gente: planejando nossa cidade 2022-2025”.  

 

O processo de condução das oficinas temáticas de diagnóstico para 
levantamento de problemas públicos, foi feito a partir de um roteiro estruturado. 
Iniciado com “boas-vindas”, a apresentação dos  participantes, em seguida, cada 
participante foi direcionado para as salas com moderador e relator. A atividade foi 
realizada em duas etapas com duração de três horas para compartilhamento de 
ideias e discussões em grupo. No início dos encontros virtuais, os participantes eram 
direcionados para a sala única, com uma recepção acolhedora através de uma fala 
de aproximação do moderador, de modo que foi apresentado o detalhamento da 
metodologia a ser utilizada para construção da árvore de problemas, assim como as 
próximas etapas.  

Além disso, foram utilizados materiais de apoio para esclarecer questões 
sobre o Plano Plurianual, com a participação dos secretários, reforçando a 
importância do processo de participação das oficinas. Outra ferramenta interativa, 
foi o padlet - que auxiliou na construção de quadros colaborativos para instigar os 
participantes a contribuírem de forma mais objetiva, com opiniões e 
questionamentos sobre os problemas. Para as oficinas de Governo Aberto, por 
exemplo, foi utilizado o seguinte padlet:  
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Fonte: “Padlet - Eixo 19”, disponível em Anexo Árvores e Soluções do PPA “Osasco pra Gente: 

planejando nossa cidade 2022-2025”.   

 

Finalizados os primeiros passos, os participantes eram redirecionados para 
salas menores com até 25 pessoas, composta por uma equipe da SEPLAG e um 
moderador – responsável por guiar a discussão e construir as árvores de problemas 
-, um relator - responsável por anotar, em detalhes, o conteúdo do debate em um 
documento auxiliar – e um técnico - responsável por gravar a reunião e organizar o 
tempo de fala de cada um dos participantes. Um roteiro prévio foi elaborado para 
cada eixo temático, contendo as perguntas de impacto e temas-chaves dos debates.  

Além disso, em todos os assuntos selecionados dentro de cada eixo, foram 
abordadas questões referentes aos novos desafios decorrentes da pandemia da 
COVID-19 e perspectivas setoriais futuras.  
Os moderadores realizavam as provocações e reservavam cerca de três minutos 
para que os participantes pudessem refletir e anotarem suas observações sobre o 
tema, suas justificativas, evidências e potencialidades. Após este período, os par 
ticipantes poderiam se inscrever para compartilhar suas reflexões com o grupo, de 
forma a evidenciar as causas e consequências da questão. O moderador 
compartilhava a tela e construía a árvore de problemas simultaneamente, assim, o 



PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE OSASCO 
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E GESTÃO 

   
 

Av. Bussocaba, 300 - Vl. Bussocaba - CEP: 06023-901Tel.: (11) 2182 – 1216 

 

                                                                                
 

 

participante poderia validar as informações coletadas com sua contribuição. Nas 
discussões, os problemas públicos eram pensados de forma individual, em um 
primeiro momento, para que depois do reconhecimento da questão pelo grupo, fosse 
pensado suas raízes e galhos de maneira coletiva.   

Dessa forma, o processo se repetia até que todos os temas do eixo fossem 
contemplados pelo público. Após o levantamento de todas as demandas 
apresentadas, as árvores construídas pelos moderadores foram compiladas e 
complementadas com os documentos auxiliares elaborados pelos relatores. Todas 
as árvores geradas em cada uma das salas de discussão se transformaram em uma 
floresta de problemas em cada um dos 19 eixos trabalhos.  

A partir disso foram criados diagnósticos a partir da estruturação de três 
árvores:   

1) abertura pouco participativa na construção das políticas públicas 

(árvore vermelha);   

2) acesso desigual à informação e transparência nas ações da Prefeitura 

(árvore verde);  

3) fragilidade nas políticas de inovação e desenvolvimento tecnológico 

(árvore azul).   

A árvore vermelha, representa a comunicação não efetiva acerca dos fóruns 
de participação, a ausência de uma política estruturada e de fortalecimento de 
instrumentos de atuação social e a fragilidade que geram nos espaços de escuta e 
por último a tomada de decisão sem o fortalecimento democrático, a demora na 
resolução dos problemas públicos e a perpetuação de desigualdades.  
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Fonte: “Oficina 1 - Árvore Vermelha de Problemas”, disponível em Anexo Árvores e Soluções do PPA 

“Osasco pra Gente: planejando nossa cidade 2022-2025”.   

 

Já na árvore verde, a fragilidade da comunicação das ações da prefeitura, dos 
recursos para transparência ativa e passiva, assim como ausência de políticas de 
educação sobre o funcionamento da administração pública, colaboram para o 
desamparo das demandas das populações e para o descomprometimento com a 
transparência e prestação de contas públicas por parte dos servidores públicos.   
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Fonte: “Oficina 2 - Árvore Verde de Problemas”, disponível em Anexo Árvores e Soluções do PPA 

“Osasco pra Gente: planejando nossa cidade 2022-2025”.   

 

Por fim, a última árvore, a azul, está relacionada a fragilidade na política de 
dados e gestão de informação, a falta da democratização da tecnologia e o governo 
pouco adepto à modernização, como causas de políticas públicas não integradas e 
de dificuldade de acesso à informação.   
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Fonte: “Oficina 3 - Árvore Azul de Problemas”, disponível em Anexo Árvores e Soluções do PPA 

“Osasco pra Gente: planejando nossa cidade 2022-2025”.   

 

A fim de refletir e propor soluções para os problemas apresentados, foi 
realizada outra oficina temática, em 14 de abril de 2021 às 9 horas. As propostas 
apresentadas pelos participantes, foram a de ampliar o acesso às políticas 
relacionadas a tecnologia para as diversas regiões, assim como aperfeiçoar os 
canais disponíveis para comunicação, dessa forma as informações à disposição da 
sociedade serão passadas de modo claro e objetivo. Em consonância, promover 
políticas que tivessem como foco a transparência das informações, principalmente 
sobre o orçamento público.   
Por fim, foram sugeridas soluções para garantir a integração da população no 
processo decisório, devido ao fato de que iniciativas como essa não só consolidam 
o processo democrático, como também produz uma aproximação entre poder 
público e sociedade.   

As etapas de discussão sobre “Governo Aberto, Plural e Democrático” 

resultaram em 109 propostas de solução para as ‘árvores’ de problemas.    
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Fonte: “Soluções Árvores de Problemas”, disponível em Anexo Árvores e Soluções do PPA “Osasco 

pra Gente: planejando nossa cidade 2022-2025”.   

 

A SEPLAG compilou o produto dos problemas identificados e das soluções 

propostas, e produziu uma lista com 10 temas que foram debatidos, relacionados aos 

pilares de Governo Aberto:   

Participação Social, Transparência Pública, Integridade e Inovação Tecnológica.    

Os temas estabelecidos foram:   
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1) Fortalecimento dos Conselhos Participativos Municipais   

2) Educação Cidadã   

3) Participação da População no Orçamento   

4) Comunicação Institucional e Linguagem Cidadã   

5) Disseminação e Melhoria dos Portais de Informação Pública   

6) Democratizando a Informação Pública   

7) Ampliação da Formação Ética e Cidadã para Servidores   

8) Uso das Plataformas Digitais para Aproximar o Cidadão da Gestão Pública   

9) A Internet como Direito   

10) Cidadão e a Leitura das Contas Públicas   

   

Os temas foram colocados em consulta pública, para a população estabelecer 
a priorização dos temas. A proposta foi que os dois temas mais votados, fossem 
objeto de discussão nas oficinas de co-criação do Plano de Ação. A consulta pública 
esteve aberta entre o período de 02 de julho a 19 de julho, e contou com 535 
participações e 1.134 contribuições. Como mostra a imagem abaixo:  

   

   

Após a definição dos temas por meio de consultas públicas, a SEPLAG 
organizou o ciclo de oficinas de co-criação com a sociedade civil e com os 
servidores, definindo os compromissos do Plano de Ação de Governo Aberto.   

O ciclo ocorreu nos dias 03, 04 e 05 de agosto, das 9h às 12h, no formato 
virtual. O primeiro dia tratou-se da apresentação dos temas e da definição dos             
desafios. No segundo dia de discussão, foram definidas possíveis soluções para 
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enfrentar os problemas, e o último dia foi destinado a construção dos compromissos 
do Plano de Ação. Contou com a participação de 60 pessoas no ciclo de oficinas de 
co-criação, e para cada tema de debate, foi elaborado a redação de 3 compromissos. 
Para ampliar a oportunidade de a sociedade civil ser parte da construção do Plano, 
as três redações foram colocadas em consulta pública para que a população 
definisse a redação do compromisso final.   
Educação Cidadã:  

1 - Garantir a educação cidadã, tanto dos agentes públicos quanto da sociedade 
civil, através de ações territoriais permanentes e aprimoramento dos meios de 
comunicação para fortalecer a participação popular de forma ampla e efetiva, 
garantindo a representatividade plural e democrática e promovendo maior 
transparência nas ações governamentais. 
  
2- Estabelecer um projeto de vivência para a população, em parceira com ONGs e 
organizações, promovendo a sensibilização e capacitação quanto aos direitos e 
deveres do cidadão. Promover um projeto piloto, com jovens e escolas, para visitas 
às Secretarias, a fim de mostrar o trabalho e o dia a dia do serviço público.  
 
3 - Promover a educação cidadã pelo território através de processos formativos e de 
escuta com a população voltados para cidadania, diversidades, planejamento e 
orçamento, de forma a estimular o desenvolvimento de senso crítico, a participação 
e o empoderamento dos munícipes.  
 
Participação da População no Orçamento:  

1 Incentivar a participação da população no orçamento de Osasco, 

abrindo e promovendo espaços de diálogo (serviços públicos, audiências e 

conselhos participativos), disponibilizando materiais informativos com linguagem 

simples sobre os projetos e ações da Prefeitura, que estejam presentes em todos os 

lugares da cidade de forma acessível e transparente (jornais, cartilhas, plataformas 

digitais, entre outros).  

2 Criar um plano municipal para a promoção da cidadania e da 

participação no orçamento público baseado nos pilares de acessibilidade e 

transparência, garantindo a formação e a deliberação da população no orçamento, 

de forma permanente, fortalecendo os conselhos, fóruns e comissões de 

participação já existentes e ampliando os espaços descentralizados, com integração 

de mulheres, negros, pessoas com deficiência, povos tradicionais e inclusão social 

de forma geral.  
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3 Capacitar e conscientizar todos os servidores públicos, sobre 

funcionamento do orçamento público e como são utilizados os recursos, tornando a 

prestação de contas mais compreensiva. A partir da capacitação, formação e 

engajamento dos servidores públicos, multiplicar o conhecimento para a população 

e fomentar a participação territorializada, através de audiências, consultas públicas 

virtuais e presenciais na cidade de forma descentralizada e por meio de eventos 

itinerantes nas escolas, equipamentos públicos, praças, utilizando a tecnologia e 

materiais didáticos informativos com linguagem cidadã para incentivar a população 

a dialogar e propor com a administração pública, ouvindo as necessidades dos 

bairros, apresentando as soluções e promovendo a transparência e abertura das 

ações e dados públicos. Transformar o Portal da Transparência em um canal 

acessível, rápido, com linguagem simples, atrativo e compreensível para todos.  
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Cinquenta (50) pessoas participaram e votaram na consulta pública.Os 
compromissos definidos foram:   

I) Territorializar a participação da população na elaboração e 

monitoramento do orçamento de Osasco, ocupando espaços públicos, 

fortalecendo a transparência e a democracia, por meio da linguagem cidadã.    

II) Promover a educação cidadã pelo território através de processos 

formativos e de escuta com a população de forma a estimular o  

desenvolvimento de senso crítico, a participação e o empoderamento dos 

cidadãos.    

Após a definição dos compromissos, a SEPLAG estruturou os produtos das 

oficinas em ações para cada compromisso, de acordo com as orientações da OGP:   

   

Compromisso I - Territorialização da Participação Social no Orçamento   

1) Elaborar e disponibilizar conteúdo (material impresso e digital) periódico com 

linguagem cidadã e acessível sobre o orçamento público em 46 

equipamentos públicos (Unidades Básicas de Saúde, Centro de Referência 

de Assistência Social e Centro de Referência Especializado em Assistência 

Social), portal oficial da Prefeitura e mídias sociais oficiais.   

2) Territorializar a participação no orçamento com metodologias itinerantes, 

fazendo uso de equipamentos e espaços públicos, de forma permanente e 

contínua.   

3) Reformular, atualizar e divulgar a plataforma de transparência “Visão 360”, 

como forma de dar transparência aos projetos estratégicos da Prefeitura em 

áreas como Educação, Saúde, Meio Ambiente, Obras Públicas, entre outras, 

e aproximar a população da execução destes projetos.   

4) Promover audiências e consultas públicas (virtuais e presenciais) na cidade 

de Osasco de forma descentralizada, a fim de potencializar e viabilizar a 

participação dos cidadãos.   
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5) Criar instância governamental para reativação dos Conselhos Participativos 

Municipais com ações para formação técnica no âmbito do orçamento 

público, potencializando a atuação dos seus membros como facilitadores na 

disseminação de formação e informação para população.   

6) Reformar o Portal da Transparência, adequando-o à atualização da 

regulamentação municipal da Lei de Acesso à Informação (12.527/2011) e 

deixando-o mais interativo, acessível e com linguagem simples.   

7) Criar projetos para multiplicadores de formação no tema do orçamento e 

planejamento como forma de engajar a população nos espaços de discussão 

e participação.  

Compromisso II - Educação Cidadã   

1) Criar projeto com metodologia para processos de formação com qualidade de 

escuta, fornecimento de cursos multidisciplinares, com calendário 

permanente e infraestrutura adequada para agentes públicos e para a 

sociedade civil.   

2) Promover projetos de cidadania, direitos humanos e democracia nos bairros, 

em especial nas periferias, em parceria com ONGs e  

Universidades, em formatos interativos para sociedade civil.   

3) Promover ações de educação e cidadania de forma lúdica e interativa nos 

espaços públicos voltados para crianças e jovens.   

Após estabelecer o conteúdo principal do Plano de Ação de Governo Aberto, 
a SEPLAG, com o apoio da Secretaria de Finanças e da Controladoria Geral do 
Município, determinou a governança, capacidade de gestão e estratégia de 
monitoramento interno do Plano de Ação, registrando todos os aspectos no 
formulário oficial submetido à OGP, seguindo as diretrizes da organização.   

Por meio das redes sociais Instagram e WhatsApp, a SEPLAG mobilizou a 
população para comunicar acerca das atividades do processo de co-criação do 
Plano de ação, com intuito de torná-lo mais transparente.  
A fim de sintetizar a metodologia adotada neste processo, segue o quadro-resumo 

abaixo:   
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1. Elaboração de diagnóstico "Governo Aberto, Plural e Democrático" a partir 

das oficinas temáticas de participação social (cidadãos e servidores 

públicos) do planejamento estratégico municipal   

2. Sistematização do diagnóstico em 10 temas para discussão nas oficinas de 

co-criação do 1º Plano de Ação de Governo Aberto de Osasco   

3. Abertura de consulta pública para priorização dos temas no âmbito do 

governo aberto por parte da sociedade civil   

4. Realização das oficinas de co-criação - virtuais – para apresentação dos 

temas selecionados, levantamento de problemas públicos por temática e, 

proposição de soluções de enfrentamento, além da co-criação dos 

compromissos (conteúdo e texto)   

5. Abertura de consulta pública para votação da redação final do compromisso 

de cada tema   

6. Agenda de reuniões com as áreas da gestão municipal sobre a 

governabilidade e capacidade de gestão para definição dos  

marcos/ações de cada compromisso   

7. Preenchimento Final e Submissão do Formulário OGP (08/09/2021)   

8. Publicação do Plano de Ação de Osasco no portal OGP   

https://www.opengovpartnership.org/documents/action-plan-osasco-brazil2021-

2024/  

9. Publicação de reports de monitoramento realizada pelo IGA sobra as etapas 

de co-criação do Plano de Ação em Governo Aberto de Osasco.  
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Linha do Tempo:  

 

2020  

Agosto  

Meados do mês - SEPLAG expressou seu interesse de participação para a 

parceria OGP.  

Setembro  

30/09 - Carta de Interesse do Prefeito de Osasco, Rogério Lins, para ingresso 

como membro da OGP Local.  

Outubro  

16/10 - Prefeitura de Osasco, ingressou no Programa Local da OGP  

2021  

Março  

17/03 - Oficina PPA - identificação de problemas.   

Abril  

14/04 - Oficina temática PPA - Soluções para árvore de problemas  

Julho  

Dia 3 ao 19 – Consulta Pública   

21/07 - Publicação do 1º Report do Instituto de Governo Aberto (IGA) 23/07 - 
Publicado resultado da consulta pública.  

30/07 - Divulgação das datas das oficinas de co-criação do 1º Plano de Ação 

em Governo Aberto de Osasco  

 

Agosto  

03/08 - 1º dia de oficina de co-criação: “Apresentação dos Temas e Definições 

dos desafios”  

04/08 - 2º dia de oficina de co-criação: “Definição das soluções de 

enfrentamento”.  

05/08 - 3º dia de oficina de co-criação: “Construção dos Compromissos”  

Novembro  

18/11 - Publicação do 2º Report do Instituto de Governo Aberto (IGA)  


