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Introducao

A Auditoria Cidada 2026 constitui uma iniciativa da
Controladoria Geral do Municipio de Osasco com o
objetivo de ampliar a participacao social na
definicao das prioridades de auditoria para o
exercicio de 2026.

Por meio de consulta publica, a populacao foi
convidada a indicar as areas, servigos e temas que
considera mais relevantes para a realizacao de
auditorias no ambito da Administragao Municipal.

A presente consolidacao apresenta os resultados
obtidos na primeira fase da iniciativa, com a
sistematizacao das contribuicoes recebidas e sua
traducao em dados quantitativos e qualitativos.

O objetivo deste documento é dar transparéncia as
manifestacdoes da sociedade e demonstrar como a
escuta publica contribui para o planejamento das
acoes de controle interno.



AUDITORIA CIDADA

Metodologia

A consulta foi realizada no periodo de 27/01/2026 a
27/02/2026, por meio de formulario eletronico
disponibilizado no Portal da Transparéncia e
divulgado nos canais institucionais do Municipio.

Foram registradas 106 participacdes, das quais 86
foram validadas por apresentarem todos os
critérios estabelecidos no formulario.
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Cada grafico considera exclusivamente o universo de respostas
da respectiva area tematica, conforme indicado pelos
participantes na consulta publica.

Escolha a area que vocé considera
mais importante para ser auditada?

Educacdo
Bésica
18,6%

Servigcos e
Obras Publicas
38,2%

Salde

Publica

43,1%

Tema/Subtema Votagio Total Invalidades Votacdo Final

Salide Publica 45 -3 42
Tempo de espera no atendimento 15 15
Agendamento de Exames 12 -2 10
Agendamento de Consultas 8 B
Conservagdo e estrutura da unidade (limpeza, manutencdo, climatizacio, mobilidria) 7 -1 &
Entrega e Disponibilidade de Medicamentos 3 3
ervicos e Obras Plblicas 30
Obras Publicas, inacabadas 16 -6 10
Conservagio de pracas e espagos publicos ] -2 7
PavimentacdofAsfalto de ruas e avenidas 8 B
Caleta de Lixo 3 3
lluminagdo Publica 3 -1 2
Sem informages suficientes 1 -1 ']
Quadro de pessoal/Professores ] -3 3
Merenda escolar 5 -1 4
Infraestrutura e manutencio da escola 3 -1 2
Wagas em creche 3 -1 2
Seguranga e Controle de acesso dos alunos 2 2
Sem infarmacgdes suficientes 1 -1 ]
Transporte escolar 1 1
Total Geral 106 -20 86
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«gm' ? |
b .SH\ L

.

Apoés organizacao das votagoes, foram
selecionados o0s tres mais bem
votados em cada area:



Saude
Publica

Item

Selecionado

‘Audtora ¢ 35,7%
2026

Tempo de espera no atendimento

23,8% Agendamento de Exames

Agendamento de Consultas

Conservagdo e estrutura da unidade
(limpeza, manutengao, climatizagdo, mobiliario)

Entrega e Disponibilidade de
Medicamentos

Educacao
Basica

Merenda escolar

Quadro de pessoal/Professores

Infraestrutura e
manutengdo da escola

14,3% Vagas em creche
Segurancga e Controle de
14,3%
acesso dos alunos
Transporte escolar

Servicos e
Obras Publicas

Obras Publicas, inacabadas
Conservagdo de pragas e espagos publicos
Pavimentacgao/Asfalto de ruas e avenidas

Coleta de Lixo

Iluminagao Publica
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Consideracoes Finais

Os resultados apresentados evidenciam as areas e
temas que concentram maior percepcao de relevancia
por parte da populacao.

As contribuicdes recebidas foram consideradas na
etapa técnica de analise de risco e priorizacao das
auditorias, observando critérios de materialidade,
relevancia e viabilidade operacional.

A Controladoria reafirma seu compromisso com a
transparéncia, o controle social e o fortalecimento da
gestao publica baseada em dados e evidéncias.

Os resultados consolidados nesta consulta publica
também serao apresentados no ambito do Projeto de
Ampliacao de Controle Social, que é uma iniciativa
prevista no Plano Anual de Controle Interno (PACI)
2025 e tera continuidade em sua execucao no PACI
2026. A integracao dessas informacoes contribuira para
o fortalecimento das acbes de transparéncia,
participacao cidada e aprimoramento das atividades de
auditoria no municipio.
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