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ATA DA 522 REUNIAO ORDINARIA DA SOCIEDADE CIVIL E PODER PUBLICO DO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO (COMTUR)

O Conselho Municipal de Turismo de Osasco (COMTUR), com base em suas atribuicées
conferidas pela Lei n® 4919/2018, no dia 07 de fevereiro, do ano de dois mil e vinte e quatro,
realizou a reuni&o ordinaria n® 52, nas dependéncias do Hotel The Premium, sito a8 Rua Alice
Manholer Piteri, 131 — Centro — Osasco — SP, conforme CONVOCACAO da Prefeitura do
Municipio de Osasco, publicada na Imprensa Oficial do Municipio de Osasco (IOMO) do dia
05 de fevereiro de 2024, pagina n° 27. A reunido teve inicio as 10h, com a presenca das
seguintes pessoas: sra. Luciana Sabra Vieira e sra. Nicolly Victéria B. M. Rezende
(SEMARH); sra. Ivani de Oliveira, sra. Clarissa Barbosa e sra. Beatriz Negrelli Teodoro
Torres (SETIDE); sra. Fatima Rodrigues; sra. Giane Vieira (SEREL); sr. Daniel Goldner
(Audio visual); sra. Lilian T. B. Goldner (Convention Bureau / Empresaria / Sociedade Civil);
sra. Wilma Midori Tsutumi e sra. Aparecida Gregoério (artesas); sra. Shirley S. C. Damy
(Agéncia de Viagens / Receptivo / Presidente do COMTUR); sr. Henrique Peres (Hotéis Ibis);
sra. Silvia Helena A. Rodrigues (SEBRAE / ER Osasco); sra. Carolina Matias, sra. Fernanda
C. Zanin e sra. Rebeca Areuso (Governo Aberto / SEPLAG); sra. Bernadete C. Chiba
(SETRE); sr. José Carlos Vani (EGESP / Secretario Adjunto COMTUR); sra. Raissa Araujo
(SEREL); sra. Taise Outi (SECOM); sr. Celso Moreira (SESC/Osasco). Auséncias
justificadas: sra. Eliane dos S. Luciano (Sociedade Civil / Prof® Inglés / Gastronomia
Delivery); sra. Ticiana Horyuka (Hotéis Ibis e Ibis Budget); sra. Luciana Helena Martins, sra.
Thays Assungdo Monteiro (Vice-presidente COMTUR / SETIDE); sr. Adair da Gama
(SETRE); sra. Rosana Camargo (SECULT). A sra. Shirley agrade a presenca de todos e da
inicio a reuniéo dizendo que o turismo trabalha na transversalidade. Temos gue congregar
forgas e buscar parceiros. Todos os segmentos e secretarias sdo muito importantes.
Fizemos um trabalho com o artesanato e com o “Sabores de Osasco”. A cada reunido temos
surpresas boas, o trabalho é 50% resultado daquilo que fazemos. Neste momento convida
a sra. Carol para falar sobre o evento Governo Aberto que acontecera no més de abril. Com
apalavra a sra. Carol explica que o evento Governo Aberto trata-se de um evento que reunira
especialistas, autoridades e representantes de governo e sociedade civil para discutir e
promover acdes de transparéncia, participagdo cidada e inovagdo na gestdo publica e a
cidade de Osasco-SP, sediara o 5° Encontro Brasileiro de Governo Aberto. Trata-se de um
evento nacional, organizado por representantes governamentais e de organizagbes da
sociedade civil que se reiinem periodicamente com o objetivo de trocar experiéncias locais,
estruturar agdes conjuntas para fomentar debates estratégicos sobre a agenda de governo
aberto. O Encontro é uma oportunidade para a troca de experiéncias, a formacgdo de
representantes governamentais e da sociedade civil, e a construgéo de solugdes inovadoras
para fortalecer a democracia e a governanga no pais. Conta com o apoio do COMTUR, pois
€ muito importante contar a histéria de Osasco. Osasco sendo a cidade do cachorro quente,
queremos ter degustagao de cachorro quente e se o dogueiro quiser vender, pode ficar a
vontade. Os participantes virdo de varios estados do Brasil, por esse motivo também
queremos contar com a Rede Hoteleira, para proporcionar descontos. E um evento grande
e por ser a primeira vez que Osasco se propde a sediar esse evento daremos 0 nosso
melhor. Quanto ao orgamento n&o é necessario se preocupar. O encontro sera dias 10 e 11
de abril. A sra. Silvia sugere que seja feito um video sobre o Turismo para apresentarmos.
Sugestdes vao surgindo, tais como um Banner, Faixas, enfim. A sra. Shirley fala do workshop
e a Curadoria que foi realizada com os artesdos e com alguns bares e restaurantes. A sra.
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Carol falou que conversou com a sra. Adilma, Diretora da Economia Solidaria sobre o
artesanato. A programagéo do evento ainda esta sendo elaborada, o primeiro dia, por
exemplo, sera para networking. Acrescenta que o COMTUR pode contar com ela. A sra.
Shirley agradece a sra. Carol pelo espago que sera dado ao COMTUR no evento. Na
sequéncia fala sobre o PDTur, a verba foi contingenciada, infelizmente. Temos que ver o
podemos fazer a esse respeito e fala sobre a importancia de o Municipio ter um Plano Diretor
de Turismo. A sra. Taise fala da agenda que esta muito robusta. Festividades do aniversario
de 62 anos de Osasco, embora algumas atividades estéo sendo dispersas por conta da
COVID e da Dengue. A sra. Fatima fala que as secretarias receberam orientagbes da
Secretaria de Saude com relagdo as areas infectadas. A sra. Thais, Secretaria de
Comunicagao, falou que ouvindo cada ideia pensou nas redes sociais, divulgagdo dos
eventos pelo Instagram, através de QRCODE, nos hotéis e nos espagos que pudermos
deixar. A sra. Shirley sugere o sorteio de um “mimo” confeccionado pelas artesas, por
exemplo, entre os que seguirem as redes sociais do COMTUR, curtiu as paginas concorre
a um passeio. Aceitamos propostas, podem nos enviar para colocarmos em pratica. Cracha,
testeira, QRCODE, pesquisa no Banner? A Carol fala que tem pedestal e podera empresta-
lo. Voltando ao assunto dos calendarios, a sra. Clarissa fala da importancia de ressaltarmos
as cidades irmas de Osasco no calendario, fazer contato com os pares daquelas cidades,
ressaltar a cultura daquele pais. Temos em nosso municipio véarias festividades que
poderiamos aproveitar, ressalta a sra. Bernadete, por exemplo Japan Matsuri, Festa
Arménia, reforca que cada secretaria deveria enviar para a comunicagdo a agenda das
atividades. Sra. Silvia fala sobre o Sabores de Osasco, que quando ha um envolvimento
forte e vontade de um relacionamento com as empresas tudo flui melhor. E possivel fazer
acontecer, devemos dar prioridade. E um projeto, uma vontade e uma ideia do COMTUR.
Nao é uma prioridade do governo de modo geral. As varias acées realizadas nos tém dado
esperanca, o Workshop que a Shirley ministrou, o Empreende Show, realizado na ACEO,
visita aos restaurantes. Vao ter pessoas para visitar os estabelecimentos? Tera uma acao
com os empreendedores? Essas perguntas s&o importantes, porque quando participamos,
em outubro do ano passado na Feira do Empreendedor — Sebrae, a Lilian fez um catalogo
digital gratuitamente. Foram mais de 116.000 pessoas que passaram pela FE-2023, que é
a maior feira da América Latina. Uma ideia que surgiu na feira, os empreendedores de A&B
querem fazer um Passaporte Gastrondmico de Osasco. Na llha do Turismo tinha um
passaporte, quem visitasse os estandes e carimbasse o passaporte ganharia algo. Pediram
um encontro com a hotelaria de Osasco para falar sobre o segmento deles e divulgarem
seus restaurantes e bares. A data pensada foi dia 18 de marco, porém sera avaliada e se
confirmada avisaremos, inclusive o local. O grupo é pequeno, porém & um grupo
comprometido, como participaram de um Workshop de muitas horas fizemos uma acao com
eles. Visibilidade é o que todos querem e precisam. O Sebrae deu consultoria para 98%. A
sra. Shirley fala que a Logo foi feita em cima da hora, porém valeu a pena, teve o carimbo
do estado. O que a Silvia esta colocando sobre os empresarios é que s3o pessoas que estao
envolvidas e tem grande visibilidade no municipio, sdo empresarios que o prefeito visita.
Principais liderancas que estdo conosco, ndo podemos dizer que hoje temos muitos
parceiros, contudo esses parceiros sao de “peso”, em Osasco. O sr. Vani da um panorama
do que e o Turismo e acrescenta que falta referéncia para informacoes sobre o turismo na
cidade, por conta de ser um setor transversal pouco d&o a importancia devida e o conhece.
O administrador ainda nao entendeu o que o turismo pode trazer de beneficio para o
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municipio. Se ndo trabalhar em conjunto é muito dificil. Temos muitos atrativos, faltam-nos
produtos turisticos, ndo temos nada em nossas “vitrines” para vender. Falta acessibilidade
urbana. Falamos muito de artesanato e sabores porque foram eles que vieram e
acreditaram. Esse é o conceito de turismo. Os produtos criam uma identidade, a imagem
fica fixada. Precisamos melhorar a comunicacéo, acrescenta. A sra. Lilian fala para que o
COMTUR cumpra o Regimento Interno cobrando a presenca dos representantes nas
reunies ou o envio de outra pessoa para representar o segmento. Informes: A sra, Lilian
apresenta o seu portal que € B2B — Quemfornece.com. A sra. Giane diz que a SEREL
oferece mais de 60 pontos de atividades fisicas gratuitas, 52 bolsas atletas, sigam o
Instagram da Secretaria: @serel.osaco. A sra. Bernadete fala que acontecera no dia 26 de
fevereiro, as 9h, na Sala Osasco — o café com empregadores, para agradecer-lhes o
trabalho. E no dia 22 de margo, o dia inteiro, na Faculdade Anhanguera, acontecera mais
uma edicao da Expo Feirdo — empregos. No dia 06 de margo, acontecera o 3° Forum de
Turismo da RT Negoécios e Cultura, das 14h as 19h, em Cajamar. Todos s&o convidados.
Faremos um oficio, para a CMTO, para tentar conseguir um énibus para irmos. A sra. Shirley,
agradece a presenca de todos e finaliza a reunio, as 12h05min. A préxima reunigo, ficou
agendada para o dia 13 de margo, das 09h30min. as 12h, na Ordem dos Emancipadores —
Rua Virginia Aurora Rodrigues,413 — Centro — Osasco — SP. A presente Ata sera publicada
na Imprensa Oficial do Municipio de Osasco (IOMO). Nada mais havendo a tratar, eu, lvani
de Oliveira, secretaria executiva, redigi e digitei a presente Ata, que sera assinada pela sra.
Presidente do COMTUR e por mim.

Shirley 8. C. A/my Ivani de Oliveira <

Presidente do COMTUR Secretaria Executiva

Osasco, 15 de fevereiro de 2024
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