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Mensagem do Prefeito

“E com muito entusiasmo que aqui em Osasco,
desde 2017, nos estamos construindo uma cidade
mais aberta, transparente e participativa natomada
de decisao nas politicas publicas que marcam o
desenvolvimento econémico e social do nosso
Municipio. Em 2020 a Prefeitura de Osasco
ingressou na parceria Internacional de Governo
Aberto, a OGP, e assumiu um compromisso de
cocriar com a sociedade civil, conselheiros
municipais e servidores publicos da nossa cidade, o
1° Plano de A¢ao em Governo Aberto, e € com muita honra que a prefeitura vem
trabalhando para a cultura de Governo Aberto. Apostamos no didlogo e na
unido, para garantir essa gestao democratica nos 6rgaos publicos.”

Rogerio Lins

Prefeito do municipio de Osasco
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Governo Aberto

Uma cidade aberta melhora a prestagao de servigos publicos. A
populagao, ativa e participativa, com o acesso as informagoes publicas, contribui
para fortalecer a democracia, o combate a corrupgao e possibilita evitar
desperdicios a partir da construcao de politicas publicas mais eficientes.

O Governo Aberto é uma transformagao cultural na relagao governo e
sociedade. A proposta € que a participagdo social, a transparéncia, a prestagao
de contas e o uso de tecnologia aproximem as pessoas do poder publico por
meio da colaboracao e responsabilizagdao para a construcao da cidade que
queremos ver e viver.




Os principios

o4

Ha quatro principios do Governo Aberto que orientam as agdes: a
transparéncia, a prestacao de contas, a participagao social e a tecnologia e
inovagao.

Transparéncia
Publica

22

A transparéncia publica trata da
disponibilizagao das informagodes publicas
para a populagdo. No Brasil, é a Lei de

Acesso a Informagao - LAl (Lei |

n®12.527/201) que regulamenta o acesso
aos dados. O conteudo deve estar
acessivel, conter uma linguagem
compreensivel e disponibilizado mesmo
quando n3o solicitado. E preciso garantir
que as informagoes estejam disponiveis,
sejam auténticas e integras. Sao
disponibilizados os dados abertos e as
informagdes em geral das atividades
governamentais e dos demais servigos
publicos prestados.

N
2 2
Prestacao
de Contas

Tecnologia
e Inovagao




A prestacao de contas e a
responsabilizacao sao elementos de
justificativa das agoes governamentais.
Nao é apenas saber o que o governo
esta fazendo, mas como, por que e
quem esta responsavel pela execugao
de tal politica publica. Devem ser
declaradas em formato adequado de
ponta a ponta, ou seja, do cidadao ao
responsavel pela respectiva agao. Para
isso, os procedimentos administrativos
devem ser estabelecidos favorecendo a
implementacao de padrdes de
integridade na gestao publica.

A participagao social é quando a
sociedade civil participa das agodes, das
decisdes e do acompanhamento das
politicas publicas. E dever do governo
promover espagos para receber criticas,
gerar debates e acolher contribui¢des
vindas de quem participa. O processo
colaborativo da cultura de participagao
constante tem como objetivo tornar o
governo ainda mais eficiente. Pode
ocorrer de forma direta como consultas
publicas, votagoes em audiéncias on-line
ou presencial, e também de formaindireta,
com a participagcao em conselhos e foruns,
porexemplo.
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O uso da tecnologia e as formas inovadoras trazem uma relagao
atualizada entre a gestao publica e a sociedade. Com o uso crescente da
tecnologia, surge a possibilidade de criar novas pontes para fortalecer as
conexdes entre as pessoas. A gestdao publica deve se atualizar
constantemente com as plataformas digitais, os meios de apresentagao de
dados e fortalecer as iniciativas que ampliem a rede de internet para
democratizar o acesso. E preciso garantir as condicdes adequadas para
participar das atividades remotas e a criagao de um espago on-line, sequro e
acessivel, com o objetivo de engajar o publico para compartilhar ideias,
sugestoes e criticas. Os esforcos devem se voltar também para a
sistematizagao das informagoes publicas permitindo a populagao coletar os
dados que interessam, de forma rapida, em linguagem de facil
entendimento, de facil acesso em suas plataformas digitais, com atividades
constantes nas redes sociais e com portais cada vez mais interativos.




Osasco Aberta

Como construimos aagendade governo aberto?

Na historia recente de Osasco, o inicio da discussao sobre a abertura do
governo ocorreu da forma usual que as inovagoes tém ocorrido no ambito das
politicas de gestao publica: a partir de pressoes de organismos de controle. Em
2017, quando divulgado o Ranking Nacional da Transparéncia pelo Ministério
Publico Federal, Osasco figurava entre as piores cidades do Estado de Sao Paulo
e do Brasil,com pontuagao praticamente zerada: nota 0,2 numaescalade 0 a10.

Para o Prefeito Rogério Lins, essa avaliagao associada as iniciativas e
praticas de governo aberto nos compromissos de campanha (quando ainda
candidato), gerou movimentagao para mudangas concretas em Osasco. Dessa
forma, Osasco Aberta se torna uma das prioridades estratégicas do governo,
sendo reconhecido como inovagao na estrutura da gestao publica.

Ela se iniciou com a regulamentacao da Lei de Acesso a Informagao
(LAI)', em conjunto da implantacdo dos servicos de acesso a informacao, e
revisdo ampla do Portal da Transparéncia. Nele pode ser encontrado
informacgdes gerais sobre gastos, contratos e folha de pagamento com pessoal.
Sao disponibilizados o detalhamento dos recursos publicos na relagao de
despesas, repasses e transferéncias, a relagdo do patrimoénio imobiliario,
procedimentos licitatorios, e demais contratos, convénios, termos de parceria
celebrados por entes administrativos e outras informagoes correspondentes.

Em 2019, a Prefeitura langou duas plataformas muito importantes na
tematica de transparéncia e participagao social: o Visdo 360 e o Participa
Osasco.

Portal da Transparéncia

osAsco )i,
)

b
LY

1- Para acessar o decreto que regulariza a LAl no municipio de Osasco, acesse: Decreto n°® 13332, de 07 de Abril de 2022.
https://leismunicipais.com.br/legislacao-municipal/5123/leis-de-osasco/
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VIsGe 360
OSASCO

O Visao 360 tem como objetivo dar transparéncia para os projetos
estratégicos do Plano Plurianual - PPA e permite que a populagao acompanhe,
de forma permanente, como a Prefeitura esta cumprindo os compromissos
pactuados.

9
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Ja o Participa Osasco é um portal de participagao social por meio do
recebimento de demandas, sugestdes e propostas para o desenvolvimento
social e urbano da cidade, que também reune informagoes sobre os conselhos
municipais, audiéncias e consultas publicas.

As plataformas foram iniciativas
fundamentais para que a gestao
amadurecesse a compreensao de que o
trabalho que vinha sendo desenvolvido
dialogava diretamente com o conceito de
abertura do governo. Nesse sentido, a
Prefeitura de Osasco participoudo IV Encontro
Brasileiro de Governo Aberto (novembro de
2019) e pode experienciar debates, palestras e
dialogos de troca de experiéncias que
qualificaram o entendimento sobre governo
aberto no municipio: a equipe participou de mesas que pautaram a agenda de
governo aberto como instrumento para defesa e garantia de direitos, a relagao
desta agenda com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e a
relevancia do debate de género dentro das praticas de transparéncia publica.

EICe s L0




A Open Government Partnership (OGP)

A Open Government Partnership (OGP) é uma organizagao
internacional, de iniciativa multilateral, que busca criar parcerias com governos
a fim de orienta-los para a implementacao do Governo Aberto. Isso &,
concretizar os principios de transparéncia, participagdo social, prestacdo de
contas, o combate a corrupgao, o uso de novas tecnologias com linguagens
faceis e acessiveis.

A OGP foi fundada em 2011 por lideres de organizagoes da sociedade
civil e lideres dos governos nacionais da Africa do Sul, do Brasil, dos Estados
Unidos, das Filipinas, da Indonésia, do México, da Noruega e do Reino Unido. Em
2016, a OGP langou o “Programa Piloto de Governos Subnacionais”, com o
intuito de reconhecer e fortalecer o papel dos governos locais em promover a
qualidade de vida e bem-estar para a populagao. Os beneficios gerados nos 15
projetos-piloto, no qual a prefeitura de Sao Paulo fez parte, estimulou a
continuidade e expansao do programa, atualmente chamado de “OGP Local”.
Em 10 anos de atuagao da agenda de governo aberto, ja foram realizadas mais
de 4.500 reformas concretas de impactos sociais.

Atualmente a OGP esta presente em 77 paises e em 106 governos locais pelo
mundo, atuando em parcerias e no engajamento de inUmeras organizagoes da
sociedade civil. A partir da elaboragao de planos de agao, cocriados? por
governos parceiros e sociedade civil local, compromissos sao firmados com o
objetivo de executar, operacionalizar, monitorar e avaliar o Programa de
Governo Aberto.

Open
Government

oGP
_ LOCAL

2 - “O conceito de cocriagdo no setor publico se refere a adogao de estratégias de desenho de politicas publicas em rede ou envolvendo
atores, como a populagao local e organizagdes civis, transformando papéis tradicionais entre servidores e cidaddos. Ambos passam a ser
responsaveis pelo desenvolvimento de solugdes para o bem-estar social. Sua pratica ja € uma realidade e no Brasil podemos ver algumas
iniciativas com o objetivo de fomentar este exercicio de participagao cidada”.

Disponivel em: https://bibliotecadigital. fgv.br/dspace/handle/10438/30844

Partnership
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A Parceria com a OGP

Ja em 2020, a Prefeitura de Osasco, por meio da Secretaria de
Planejamento e Gestao (SEPLAG), iniciou um caminho de conexao e didlogo
com algumas organizag¢oes da sociedade civil com experiéncia nos temas de
governo aberto, entre elas: Agenda Publica, Delibera Brasil e Instituto de
Governo Aberto. Além disso, foram realizadas reunides com a Prefeitura
Municipal de S3o Paulo, que desde 2013 atua com governo aberto na capital
paulistana, e com o Departamento de Ciéncias Sociais, Politicas e Territorial da
Universidade de Aveiro (Portugal), que desenvolve projetos com metodologias
em prol da transparéncia e da participagao social descentralizada no territorio.
Essas agendas foram muito relevantes para fortalecer o entendimento de que a
cidade de Osasco deveria cada vez mais aprofundar e articular o conceito de
governo aberto com a rotina de trabalho dos 6rgaos publicos de Osasco, com a
propostade fortalecer ademocracia e a cidadania na cidade.

Durante esse periodo, a OGP abriu seu segundo chamado para
membros do Programa Local da organizagao. Em agosto de 2020, a SEPLAG
submeteu sua Expressao de Interesse (formulario disponibilizado pela OGP
Local) junto ao Instituto de Governo Aberto, organizagao da sociedade civil que
apoiou a constru¢ao da candidatura de Osasco. A Prefeitura foi selecionada
para a segunda fase do processo, na qual enviou sua Carta de Interesse,
assinada pelo Prefeito Rogério Lins, demonstrando o compromisso com a
agenda de governo aberto no municipio e com os valores da Parceria.

Carta de Interesse:
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2021/04/Osasco_LoS_20201020.pdf



1° Plano de Acao em Governo Aberto de Osasco

O 1° Plano de Acao de Governo Aberto de Osasco 2021-2024 é um
documento construido entre governo e sociedade civil no ambito da OGP, e
estabelece compromissos, agoes, responsaveis e prazos para a sua execugao.

Tanto para a cocriagao quanto para a execugao do plano, ha entidades
independentes responsaveis por monitorar, avaliar e sugerir melhorias na
construcao da agenda de governo aberto.

O plano é conduzido pelo Departamento de Governo Aberto e
Fortalecimento da Cidadania (DGA) da Secretaria de Planejamento e Gestao
(SEPLAG) da Prefeitura do Municipio de Osasco (PMO).

BEM
VINDO A

OSASC
NEERTA

-||IIIII|
Links:

https://www.opengovpartnership.org/members/osasco-brazil/
https://seplag.osasco.sp.gov.br/Departamento/DGA
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Processo de Cocriacao

No primeiro semestre de 2021, a Prefeitura também elaborava uma das
pecas mais importantes do planejamento estratégico municipal, o Plano
Plurianual (PPA) que, aqui em Osasco, recebeu o nome de “Osasco pra Gente:
planejando nossa cidade 2022-2025".

RESULTADOS
DAS OFICINAS

PLANEJANDO NOSSA CIDADE PLANO PLU RIAN UAL (PPA)

2022 - 2025

= ’ <] (o |
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19 EIXOS 38 OFICINAS mais be 3000 137 SALAS + 110 HORAS
Tematicos Trabalhadas Participagdes de Debates de Oficinas

= \
o % / [ )
= = = —
+300 ARVORES 1729 2660 473
DE PROBLEMAS AL A P O8  EMARY POTENCIAIS SOLUCOES VISOES DE FUTURO
7 CONSEQUENCIAS G tac
construidas S apresentadas apresentadas

Dos 19 eixos estratégicos abordados no PPA, 0 19° é o “Governo Aberto,
Plural e Democratico”. Parte da estratégia metodoldgica foi utilizar o produto
dos debates desse eixo para compor o diagndstico primario sobre governo
aberto em Osasco.

Diante disso, foi realizado oficinas tematicas sobre: abertura
participativa na construcao das politicas publicas; acesso a informagao e
transparéncia nas agoes da Prefeitura; linguagem clara e acessivel na
comunicagao;inovagao e desenvolvimento tecnologico.



A equipe técnica da Secretaria de
Planejamento e Gestao (SEPLAG)
compilou o produto dos problemas
identificados e das solu¢des propostas
para produzir uma lista com 10 temas
debatidos correlacionados aos pilares de
governo aberto: participagao social,
transparéncia publica, integridade e
inovacao tecnologica.

Na sequéncia, os temas foram
colocados em consulta publica para que a
populacao pudesse estabelecer a
priorizagao. A proposta era que os dois
temas mais votados fossem objeto de
discussao nas oficinas de cocriagao do
Plano de A¢ao.

| o o
OSASCO n
BRI

CONSULTA PUBLICA

Elaboracao do

1° PLANO DE ACAO
de Governo Aberto

A consulta publica contou com 535 participagdes e 1134 contribuicoes.
Os dois temas mais votados foram “Participagao da Populagao no Orcamento”,

com 236 votos, e “Educacao Cidada”, com 169 votos.

Apos a definicdo dos temas, a SEPLAG
organizou o ciclo de oficinas de cocriagao com a
sociedade civil e com os servidores publicos para
serem definidos os compromissos do Plano de Agao

de Governo Aberto.

v
S35

Parz‘:/'c/’pq;o'“e G -

7734

CO/? tf‘/.bul'go"’es

A fim de tornar o processo mais participativo, as
trés redacoes de cada tema foram colocadas em
consulta publica para que a populagao definisse aredagao do compromisso final.
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TEMAS ESCOLHIDOS

Participacao da Educacao
Populaciao no Orcamento Cidada

167

Uso das Plataformas Digitais para
Aproximar o Cidadao da Gestdo Publica

105

Democratizando a
Informacdo Publica

127

Fortalecimento dos
Conselhos Participativos Municipais

/. A Internet como Direito

75 — O§A§TSO ™~ 69

Disseminacao e Melhoria dos
Portais de Informacéao Publica

31

Comunicacao Institucional

e Linguagem Cidada

Cidadao e a Leitura
das Contas Publicas

59

Ampliacdo da Formagdao
Etica e Cidada para Servidores

Por meio das redes sociais Instagram, WhatsApp e site da Prefeitura de
Osasco, a Secretaria comunicou a populagao sobre todas as atividades desse
processo de cocriagao do Plano de agao, com intuito de torna-lo mais

transparente.

osa0cabeta

Osasoo Aberta

CONSULTA
L

JA ATINGIMOS
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PARTICIPAGOES



Monitoramento do Processo de Cocriacao
O Instituto de Governo Aberto (IGA) foi responsavel pelo

monitoramento das etapas de cocriacao do 1° Plano de Acdo em Governo
Aberto de Osasco, representando a sociedade civil organizada.

IGA

0SASCO ABERTA
REPORT DE MONITORAMENTO - N1

Processo de cocriacao do 1° Plano
de Acao em Governo Aberto

https://institutogovernoaberto.files.wordpress.com/
2021/07/report-de-monitoramento-n1_final.pdf

OSASCO ABERTA
REPORT DE MONITORAMENTO - N°2

Processo de cocriacao do 1° Plano
de Acao em Governo Aberto

https://institutogovernoaberto files.wordpress.com/
2021/11/report-osasco-n2.pdf
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Compromissos
O1°Plano de Agao em Governo Aberto de Osasco 2021-2024 conta com

dois compromissos construidos em conjunto com a sociedade civil e governo
no processo de cocriagao do plano: Territorializagao e Educagao Cidada.

Territorializagao

Territorializar a participacdo da populacdo na elaboracdo e monitoramento

do orcamento de Osasco, ocupando espacos publicos, fortalecendo a
transparéncia e a democracia, por meio da linguagem cidada.

O compromisso tem sete acdes previstas, com tempo de duragao,
respectivos responsaveis por cada uma delas e a situagao atual. Sdo elas:

Quadro 1- Agoes de Territorializagao

| INiClo | TERMINO | RESPONSAVEL | SITUAGAO

Fevereiro Fevereiro SEPLAG; Em
de 2022 de 2023 SECOM; andamento
SF;

1. Elaborar e disponibilizar
contetido (material impresso e
digital) periédico com linguagem
cidadd e acessivel sobre o
orgamento publico em 46
equipamentos publicos
(Unidades Basicas de Saulde,
Centro de Referéncia de
Assisténcia Social e Centro de
Referéncia Especializado em
Assisténcia Social), portal oficial
da Prefeitura e midias sociais
oficiais.

Fevereiro Outubro SEPLAG; Concluida
de 2022 de 2022 PROCIDADE;
SF;

2. Territorializar a participagio
no orcamento com metodologias
itinerantes, fazendo uso de
equipamentos e espagos
publicos, de forma permanente e
continua.

Outubro Dezembro SEPLAG; Em

. R mular, atuali
3. Reformular, atualizar e de 2021 de 2022 SECOM. andamento

divulgar a plataforma de
transparéncia Visdo 360, e dar
transparéncia aos projetos
estratégicos da Prefeitura em
areas como Educagdo, Saude,
Meio Ambiente, Obras Publicas,
entre outras, e aproximar a
populagao da execucao destes
projetos.

16



INiCIO | TERMINO | RESPONSAVEL | SITUAGCAO

Margo Dezembro SEPLAG; Em

. Promover audiéncias e
4 de 2021 de 2022 andamento

consultas publicas (virtuais e
presenciais) na cidade de Osasco
de forma descentralizada, a fim
de potencializar e viabilizar a
participagao dos cidadaos.

Setembro Julho SEPLAG; Em

. Criarinstancia governamental
5 9 de 2021 de 2023 andamento

para reativacao dos Conselhos
Participativos Municipais que
estdo inativos, com acoes de
formagao no ambito do
orgamento publico,
potencializando a atuagao dos
seus membros como facilitadores
na disseminagao de formagao e
informacao para populagao.

Margo Agosto SEPLAG; Em
de 2022 de 2023 CGM; andamento
SF.

6. Reformar o Portal da
Transparéncia, adequando-o a
atualizagao da regulamentagao
municipal da Lei de Acesso a
Informagao, Decreto n° 11.440 de
25 de maio de 2017, e deixando-o
mais interativo, acessivel e com
linguagem simples.

Fevereiro Outubro SEPLAG; Concluida

5 . Criar projetos para
1. 7 proi P de 2022 de 2022

multiplicadores de formagao no
tema do orgamento e
planejamento como forma de
engajar a populagao nos espacos
dediscussao e participagao.

Fonte: Elaborag&o propria







Educacao Cidada

Promover a educacdo cidadd pelo territorio através de processos formativos
e de escuta com a populacdo de forma a estimular o desenvolvimento de

Senso critico, a participacdo e o empoderamento dos cidaddos

O compromisso tem sete acdes previstas, com tempo de duragao,
respectivos responsaveis por cada uma delas e a situagao atual. Sdo elas:

Quadro 2 - Agoes de Educagao Cidada

INicIO

TERMINO | RESPONSAVEL | SITUAGAO

. Criar projeto com metodologia
para processos formativos com
qualidade de escuta,
fornecimento de grade de cursos
multidisciplinares, com
calendario permanente e
infraestrutura adequada para
agentes publicos e sociedade
civil.

2. Promover projetos de
cidadania, direitos humanos e
democracia pelos bairros, em
especial na periferia, envolvendo
ONGs, Universidades e com
formatos interativos para
sociedade civil.

3. Promover a¢des de educacio
e cidadania de forma ludica e
interativa nos espagos publicos
voltados para criangas e jovens.

Fonte: Elaboragao propria

Maio
de 2022

Julho
de 2022

Julho
de 2022

Maio
de 2023

Julho
de 2023

Julho
de 2023

SEPLAG

SEPLAG;
SEIJ.

SEPLAG;
SEIJ.

H =

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

i e

(SEPLAG: Secretaria de Planejamento e Gestdo) (SF: Secretaria de Finangas) (SECOM: Secretaria de Comunicagéo)

(PROCIDADE: Secretaria Executiva Pro-Cidade) (CGM: Controladoria Geral do Municipio) (SEI): Secretaria Executiva da Infancia e Juventude)
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Monitoramento dos Compromissos e Agoes

Como forma de monitorar e avaliar a execucao deste plano, a OGP
solicita aos governos que seja definida uma entidade independente responsavel
pelo Independent Reporting Mechanism (IRM) ou mecanismo de relatério
independente.

A atuacaodo IRM compreender dar:

. uma visao geral do plano de acao, incluindo suas caracteristicas, nUmero total
de compromissos, areas de atuacao das politicas executadas, pontos fortes e
fracos e destacar os compromissos promissores;

2. uma analise dos compromissos, incluindo seu contexto e obijetivos,
resultados em potenciais e oportunidades, bem como desafios e
recomendagoes para aimplementagao do plano;

3. uma revisao, avaliando se o processo de cocriagdo atendeu ou nao aos
requisitos minimos da politica de revisao processual da OGP;

4. uma lista de todos os compromissos do plano de agdo, codificado e
agrupado.

As responsabilidades e atividades do Orgao de Monitoramento da OGP
Local, apos a cocriagcao do plano,incluem:

1. Coleta de evidéncias e avaliacdo dos resultados de compromissos
cumpridos: O Orgdo de Monitoramento deve avaliar cada compromisso uma
vez que esteja totalmente implementado. Para tanto, deve reunir as evidéncias
necessarias pararesponder as questoes da OGP, disponibilizadas em formulario
online.

2. Condugdo do exercicio de aprendizagem final: No final do plano de agao, o
Orgao de Monitoramento é responsavel em realizar e documentar um exercicio
de reflexao e aprendizagem. Este exercicio procura discutir com os atores
envolvidos no plano de acao o que correu bem e o que poderia ser melhorado
para o proximo plano de agao no que se refere ao processo de cocriagao (a partir
do relatorio inicial) e a implementagdo dos compromissos (a partir das
avaliagdes de cada compromisso).

Disponivel em: https://www.opengovpartnership.org/process/accountability/



A Prefeitura Municipal de Osasco convidou a Universidade Federal Sao
Paulo (UNIFESP) do campus de Osasco para ser responsavel por este processo
de monitoramento por uma carta convite.

Quem coordenara esse processo sera a professora doutora Gabriela de
Brelaz, especialista na tematica de governo aberto com ampla produgao
cientifica no monitoramento e avaliagao de politicas publicas.

Entendemos que a construgao da agenda de governo aberto, bem
como a abertura do governo municipal de Osasco, sO é possivel se feita

integrando o poder publico, sociedade civil, organizagdes nao governamentais e
instituicoes publicas de ensino, pesquisa e extensao, como é o caso da UNIFESP.

e O

UNIVERSIDADE FEDE RAL DE SAO PAULO




Osasco: Governo Aberto, Plural e Democratico

A agenda de governo aberto moderniza a gestao publica e traz
beneficios permanentes para a sociedade.

Osasco caminha para ser uma cidade mais democratica e plural, com os
individuos da sociedade civil empoderados e capacitados para serem
cocriadores das politicas publicas, com instituicdes fortalecidas e solidas, que
combatam a corrupgao, que sejam capazes de equilibrar o desenvolvimento
econdmico com o desenvolvimento social a fim de garantir os direitos humanos,
bem como o respeito a diversidade e a garantia de umavida digna.

EOCe s SO
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